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Backend engineer dan team leader dengan 15+ tahun pengalaman membangun
sistem admin, CMS, CRM, API, dan platform internal yang mudah dipelihara serta
siap diteruskan lintas tim.

// ©1_PROFILE
Profil Singkat

Saya terbiasa menjadi penghubung antara kebutuhan bisnis dan solusi teknis, mulai dari requirement gathering, penyusunan dokumen teknis, desain
arsitektur backend, hingga mentoring tim developer.

Fokus utama saya adalah membangun fondasi aplikasi yang konsisten, scalable, dan mudah dimaintain, terutama untuk kebutuhan admin panel, API,
integrasi data, dan pengembangan platform internal.

// ©2_SKILLS

Keahlian
Backend & API Database & Infra Leadership
PHP, Laravel, Node.js, NestJS, RESTful MySQL, PostgreSQL, Elasticsearch, Team leadership, RnD, technical
API, JWT, OAuth2, CMS Development Redis, Docker, server management, documentation, client communication,

cloud deployment Business Analyst support
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mailto:jcactuar@gmail.com
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// ©3_EXPERIENCE

Pengalaman

Lead Backend Developer 12/2015 - Sekarang
WEBARQ - Jakarta Barat

Memimpin pengembangan backend dan platform internal untuk ekosistem proyek digital WEBARQ, dengan fokus pada standardisasi arsitektur,
percepatan delivery, dan kualitas handover antar tim.

> Merancang dan mengembangkan Cadmin sebagai framework standar WEBARQ di atas Laravel dan NestJS; fondasi ini telah digunakan pada lebih
dari 100 proyek aplikasi.

> Membangun komponen inti admin panel seperti autentikasi admin, privilege per module, media library, CRUD builder, listing builder, dan library
pendukung siap pakai.

> Menyeragamkan struktur produk agar lebih mudah dimaintain, di-review, dan diteruskan ke developer atau tim lain tanpa kehilangan konteks teknis.

> Mengarahkan RnD teknologi baru, termasuk migrasi pendekatan dari PHP Laravel ke Node.js/NestJS sesuai kebutuhan platform dan arah
engineering perusahaan.

> Menyiapkan tools pendukung Al seperti skill Cursor/Claude dengan rules yang jelas agar penggunaan Al membantu development tanpa keluar dari
standar proyek.

> Bertemu langsung dengan klien dan stakeholder untuk memahami kebutuhan, mengurai scope, serta menerjemahkan kebutuhan bisnis menjadi
solusi teknis yang realistis.

> Membantu Business Analyst menyusun dokumen teknis, API contract, alur modul, dan estimasi effort agar proses delivery lebih terarah.

> Melakukan mentoring, code review, troubleshooting, dan arahan teknis harian untuk membantu anggota tim menyelesaikan hambatan
development.

Pengembang Web 04/2012 - 09/2014
Altermyth - Jakarta Pusat

Mengembangkan backend website, CMS, dan APl game untuk kebutuhan produk web, mobile, dan desktop.

> Mengembangkan website dan game berbasis PHP, termasuk perancangan CMS untuk pengelolaan konten dan master data.
> Membangun API untuk kebutuhan data game pada aplikasi mobile maupun desktop, termasuk struktur response JSON dan integrasi client-server.
> Mengelola skema database MySQL, optimasi query dasar, dan validasi data untuk menjaga kestabilan fitur.

> Berkolaborasi dengan tim game/client untuk memastikan kontrak APl mudah dipakai dan sesuai kebutuhan gameplay maupun dashboard internal.

Lead Web Developer 07/2010 - 04/2012
PT VanWellis Indonesia - Jakarta Timur

Memimpin pengembangan aplikasi cloud dan CRM dari tahap kebutuhan bisnis hingga implementasi.

> Membangun aplikasi berbasis cloud dengan fokus pada sistem CRM, pipeline customer, dan pengembangan website pendukung bisnis.
> Mengelola sumber daya tim, pembagian pekerjaan, dan komunikasi langsung dengan klien untuk menjaga prioritas delivery.
> Merancang alur aplikasi, struktur database, dan business logic berdasarkan kebutuhan operasional klien.

> Mengawal proses dari requirement, development, testing, deployment, hingga support pasca rilis.

IT Support Technician 12/2008 - 07/201€
RS Pluit - Jakarta Barat

Menangani dukungan teknis operasional rumah sakit sekaligus mengembangkan aplikasi internal untuk administrasi.

> Menangani troubleshooting jaringan, hardware, software, dan perangkat kerja harian di lingkungan rumah sakit.
> Melakukan perawatan rutin perangkat keras dan sistem operasi agar operasional administrasi tetap berjalan lancar.
> Mengembangkan aplikasi pendukung administrasi rumah sakit untuk mengurangi proses manual dan meningkatkan efisiensi kerja staf.

> Memberikan bantuan langsung kepada pengguna internal serta membuat dokumentasi penggunaan sederhana.



// @4_EDUCATION

Pendidikan

D3 Teknologi Informasi

Universitas Persada Indonesia 'YAI' - Jakarta

04/2004 - 04/2008



